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Le commerce en ligne c’est :

Analyse quantitative (source FEVAD — mai 2006)
43% de croissance en CAsurle 1 * trimestre 2006 en BtoC et en BtoB
15 millions d’acheteurs en ligne (57% des internaut  es

Analyse qualitative (Source ACSEL — mai 2006)
Un taux de confiance en hausse : 55,9% des internau  tes ont confiance
53% des acheteurs sont des femmes
48,3% des e-commergants francais exportent

La mobilité c’est :
5,76 millions de travailleurs mobiles en France don t 642 000 commerciaux
(Source SFR Entreprises)

Des domaines d’application de plus en plus étendus : forces de vente, dirigeants,
opérationnels métier, techniciens...

La plateforme Sage e-commerce en 2005 c’est :

Plus de 160 000 commandes générées par les sites de  nos clients
=> 48% de croissance

Pres de 100 millions d’euros de CA générés par les  sites de nos clients
=> 69% de croissance

3,6 millions de sessions vues
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Pour vous :
une offre a forte valeur ajoutée : conseil en dével oppement commercial
une offre clé en main : site web + hébergement + as  sistance
une offre parfaitement interfacée avec Gestion Comm  erciale 100
une installation facile et rapide
3 modules pour exploiter toutes les facettes d’Inte rnet

Pour vos clients :
une diversification commerciale a fort potentiel
une approche qualitative de la relation client
une interface unique pour gérer l'intranet force de vente,
I'extranet client et la boutique en ligne
un niveau fonctionnel élevé
une gestion front office back office performante
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Module Client: Bto B
Acces sécurisé pour les clients en compte dans Gestion Commerciale 100

Module Boutique : Bto C
Site Grand Public de commerce électronique

Module Nomade : Bto E
Intranet destiné aux forces de vente offrant un accées sécurisé a leurs comptes clients

En option : Sage Designer pour une interface graphique totalement personnalisée

Une solution pour développer rapidement son activit € commerciale en exploitant Internet
Une solution performante qui s'inscrit dans le proc ess de gestion de I'entreprise
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. . Extranet Client =
Boutique en ligne Contréle

~
/ de Gestion Comptabilité =
GESTION COMPTABLE

— Entrepbts

E O
AN
Personnel Nomade "

Sage Contact
Sage CRM

LOGISTIQUE
E-Commerce

Comptabilité 100

ADMINISTRATION i i
Saisie de Caisse  pES VENTES Gestion Commerciale 100
Décentralisee

Al

iy £

Sites décentralisés
(Filiales, magasins, entrepdts...)

PILOTAGE
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plus de souplesse dans le traitement des commandes client
une optimisation de la gestion des offres commercia les
plus de visibilité sur Internet

une offre de paiement inégalable

driver ODBC offert (installation masquée)

FONCTIONS PRINCIPALES

»» Consulter le catalogue produit

P Visualiser les tarifs publics (hors taxe ou TTC suivant France ou étranger)

»» Alimenter un « panier de commandes »

»» Confirmer une commande en indiquant les coordonnées de facturation et de livraison
P Fournir des informations de réglement de commande par un moyen sécurisé en ligne
P Visualiser I'historique des commandes

NOUVEAUTES V14

PP Gestion des codes remise  afin gu'un client puisse saisir un code promotionnel
et qu'une remise soit calculée sur les articles dans le panier

P> Expéditions : choix d’enlévement par le client

P Prise en compte des montants HT ou TTC pour la livraison gratuite

»» Edition pdf des bons de commande

> Paramétrage d’'un seuil de commande mini pour pouvoir passer une commande

»» Possibilité d’ajouter un commentaire par ligne de commande

»» Saisie rapide des commandes en renseignant le code barre

»» Sauvegarde automatique de panier

P> Gestion de la taxe non percue (ventes Export)

FONCTIONS PRINCIPALES

»» Consulter le catalogue produit

P> Consulter les tarifs propres au compte client

P Visualiser les informations détaillées de disponibilité des produits

P> Passer commande selon les conditions tarifaires habituelles

P> Bénéficier des conditions de réglement habituelles

»» Créer des modéles de paniers de commandes

P> Régler les commande par un moyen de paiement sécurisé en ligne

P Visualiser I'historiqgue des commandes en cours, qu’elles aient été passées sur le site

NOUVEAUTES V14

b Systeme de sauvegarde automatique de panier en temps réel

> Paramétrage d’'un seuil de commande mini pour pouvoir passer une commande

PP Gestion des codes remise afin gu'un client puisse saisir un code promotionnel
et qu'une remise soit calculée sur les articles dans le panier

»» Edition pdf des bons de commande

»» Saisie rapide des commandes en renseignant le code barre

P Ajout de commentaire par ligne de commande

Oou non

»  Envoi automatique de mail si modification d’'un mode le de panier (Client & Nomade)
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FONCTIONS PRINCIPALES

>
>
>
>
>
>
>

Consulter les encours, les remises accordées aux clients

Obtenir des informations détaillées sur les niveaux de stocks

Passer commande pour le compte de ses clients

Créer des devis

Accorder, si le client le souhaite, des remises supplémentaires a ses clients
Visualiser les paniers en attente des clients

Visualiser I'historique des commandes clients

NOUVEAUTES V14

»
»
>h

>
>

Les zones remise et prix sont accessibles et peuvent étre modifiées

Paramétrage d’un seuil de commande mini pour pouvoir passer une commande
Edition pdf des bons de commande

Permettre au nomade de modifier une commande en attente et d'informer le client
(mail envoyé dés modification)

Ajout de commentaire par ligne de commande

Saisie rapide des commandes en renseignant le code barre

FONCTIONS PRINCIPALES

>
>

>

>
>

configuration du site

personnalisation avancée

(sans oublier la personnalisation sur mesure avec I'option Sage Designer)

outil de contréle des commandes permettant de ne pas rapatrier dans la gestion commerciale
des commandes qui ne seraient pas « réelles »

statistiques détaillées sur I'activité du site et sur la typologie des visiteurs

des fonctions de marketing direct (Hit-parade des origines et fonction d’achat immédiat)

NOUVEAUTES V14

>
>
>

>
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>
>

>
>
>

Interface client : la nouvelle programmation permet notamment de redimensionner la fenétre
de I'application pour s’adapter a tous les affichages

Suivi de la navigation / Tracking : simplification du recours aux outils de suivi pour analyser
le comportement des clients (notamment Mediaplex)

Référencement : gestion étendue des balises meta pour optimiser la visibilité de chaque
page

Paiement en ligne : mise en place simplifiée et intégration de nouveaux partenaires
bancaires (HSBC-Crédit Lyonnais-Crédit du Nord-Paybox Crédit Agricole - e-transaction)

#3+" #34"

Gestion multi-site : possibilité de créer plusieurs sites Sage e-commerce a partir d’'une méme
Gestion Commerciale (pour équiper un réseau de franchise par exemple)

Le site peut étre redirigé sur son propre nom de domaine www.masociété.fr

Le configurateur de catalogue permet une segmentation par ligne de produit, par typologie de
clients...

Le catalogue peut étre mis en téléchargement depuis le site au format pdf

Les e-mailing peuvent comporter un lien Buy Now pointant directement sur I'article souhaité
Sage e-commerce est conforme a la loi LEN

Si vous ne souhaitez pas prendre en charge directement la personnalisation graphique, n’hésitez pas a faire
appel a une Web Agency pour prendre votre relais.
Consultez votre Ingénieur Commercial Sage pour connaitre les partenaires certifiés Sage.
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- 7
1 module 2 modules 3 modules Sage Designer
DEL 1500 2550 3375 300
DUA . 1200 2 040 2700 300
(hébergement compris)
- 7
(Hébergement de plusieurs sites différents a partir d'une méme Gestion Commerciale)
1 module 2 modules 3 modules
1 a 4 sites
DEL 1500 2550 3375
DUA 3200 4 040 4 700
1 a 10 sites
DEL 1500 2550 3375
DUA 8 200 9040 9 700
1 a 15 sites
DEL 1500 2550 3375
DUA 12 200 13 040 13 700
Site supplémentaire
DEL - - -
DUA 1 000 1 000 1 000

1 module : Boutique ou Client ou Nomade
2 modules : Boutique + Client
3 modules : Boutique + Client + Nomade

Attention ! Mise en garde sous SQL Server
La mise a jour de Sage e-commerce interfacé avec une Gestion Commerciale 100 pour SQL
Server ne pourra se faire qu'a parution de la V14 de Gestion Commerciale 100 pour SQL Server.
Dans l'attente de la parution, les ventes New Business de Sage e-commerce avec une Gestion
Commerciale 100 pour SQL Server devront se faire en V13 — Il est impératif de le stipuler sur
la commande.

Licence Sage e-commerce incluse avec Gestion Commerciale 30
+ 3 mois d’abonnement offerts
Abonnement Classique Sage e-commerce 30 1100

Nouveautés fonctionnelles Ligne 30 et Start identiques aux nouveautés fonctionnelles Ligne 100 :
sous réserve du périmeétre fonctionnel des logiciels de Gestion Commerciale
a I'exception du module Nomade qui n’existe qu’en Ligne 100

Disponibilité commerciale : 22 mai 2006
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Retrouvez sur sage.fr tous les outils pour vous accompagner :

Vitrine des sites e-commerce
Fiche produit

Démonstrations auto-déroulantes
Témoignages

Manuel d'utilisation

Informations techniques

Formations techniques et commerciales : consultez votre Ingénieur Commercial Sage

Quelques exemples de sites réalisés avec le concours de I'agence web

www.plisson.com www.orfix.fr

Partenaire informatique : ASCA Partenaire informatique : SERDIE
www.s2ib.fr www.e-golden8.com
partenaire informatique : s2ib Partenaire informatique : PROLOGIC
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